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RESUMEN

Se realiza una investigacion cientifica que se corresponde con un proyecto de evaluacion, en
el que se realiza un estudio descriptivo, retrospectivo de corte transversal basada en la
teoria de Educacion Avanzada con el propésito de evaluar el desempefio profesional
pedagégico de los Licenciados en Enfermeria que laboran en las instituciones de salud
materno infantil. Con el propdsito de dar respuesta a la problematica planteada, se combinan
técnicas de la investigacion cuantitativa y cualitativa y se utilizan métodos tedricos tales
como: histdrico-ldgico, revision bibliografica, enfoque sistémico, sistematizacion; empiricos
como la encuesta y la prueba de desempefio, validada a través del criterio de especialistas. En
el analisis de los datos obtenidos se aplican los procedimientos logicos del pensamiento
cientifico como el analisis y sintesis e induccion-deduccion. La informacion fue procesada
con el sistema estadistico SPSS version 13.0 para Windows y representados en tablas y

graficos. Este estudio permitié la caracterizacion y evaluacion del desempefio profesional
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pedagogico del Licenciado en Enfermeria que se desempefia como profesor en instituciones
materno infantil para la continuidad de su mejoramiento profesional. EI cual pudiera ser
generalizado y empleado para perfeccionar esta evaluacién, reconociendo la evaluacion del
desempefio Profesional Pedagdgico como variable para medir la calidad de la educacion.
Palabras Clave: desempefio profesional pedagdgico, evaluacion, evaluacion del desempefio.
INTRODUCCION

Entre los oficios mas antiguos de la humanidad, estan las de bruja, sanadora, y partera. Para
llegar a ejercer estas profesiones era preciso ser elegido mediante un proceso propio de cada
cultura en el que influian la herencia y la iniciacién en suefios. Esta seleccion exigia la
preparacion en determinados conocimientos y saberes y el adiestramiento para adquirir

habilidades practicas. ®

La enfermeria ha tenido un desarrollo del contenido de su funcion a través del tiempo a partir
de multiples reflexiones de tedricas contemporaneas de la profesion; que la convierten en una

profesion que tiene como esencia y objeto el cuidado.

Esto impone que la Educacion Superior en general y en las Ciencias Médicas en particular,
se enfrenten a las transformaciones que ocurran y estén en concordancia con los principios,
acuerdos y declaraciones de las conferencias mundiales y regionales sobre politicas
educacionales.? Se exige ademas la profundizacién en la manera de ensefiar y adquirir
nuevos conocimientos y habilidades en la formacion de recursos humanos de enfermeria en

particular.

El Ministerio de Salud Publica (MINSAP), tiene priorizados diferentes programas y el
programa materno Infantil (PAMI), constituye uno de ellos. En Cuba este programa abarca:
atencion prenatal, maternidad y paternidad consciente, riesgo reproductivo y pre
concepcional, atencion a la puérpera y al recién nacido y pesquizaje precoz del cancer cérvico

uterino y mamario.

Por lo que como objetivo general del presente trabajo las investigadoras se trazaron evaluar
el desempefio profesional pedagogico del Licenciado en Enfermeria que se desempefia como
profesor en instituciones materno infantil. Por ser un area de dificil manejo, donde se requiere
de un desempefio profesional pedagogico del profesor desde la asistencia como una de las

claves para lograr resultados relevantes en el proceso docente educativo en las instituciones de
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salud. Al elevar la calidad de este proceso se garantiza la calidad de los cuidados a los
pacientes, la familia y la comunidad.

OBJETIVO

Evaluar el desempefio profesional pedagdgico del Licenciado en Enfermeria que labora en

instituciones materno infantil.

MATERIAL y METODOS

Es una investigacion que se corresponde con un proyecto evaluativo en el que se realiza un
estudio descriptivo retrospectivo de corte transversal. En su desarrollo se adopta la
metodologia general de una investigacion cuantitativa. No obstante, ha sido posible combinar
técnicas de la investigacion cuantitativa y cualitativa con el propésito de dar respuestas a la
problematica planteada, las autoras consideraron oportuno parametrizar tres dimensiones.
1-Dimensidn Pedagdgica: Indicadores:

1.1 Grado de conocimiento sobre la didactica de la ensefianza y su aplicacion para la solucién
de problemas.

1.2 Frecuencia en la utilizacion de las Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones
(TIC).

1.3 Nivel de conocimiento en el Trabajo pedagdgico y didactico.

1.4 Frecuencia en que promueve el autoaprendizaje y la autosuperacion pedagogica.
2-Dimension cientifico-investigativa: Indicadores:

2.1 Nivel de conocimiento sobre la Metodologia de la Investigacion.

2.2 Frecuencia con la que proyecta y conduce investigaciones cientificas.

2.3 Frecuencia de participacion en eventos cientificos, y expone trabajos cientificos.

2.4 Cantidad de materiales, folletos y articulos cientificos derivados de su quehacer
profesional, que aporten a su desempefio profesional pedagdgico.

Dimension Comunicacion: Indicadores:

3.1 Frecuencia con que intercambia ideas con sus alumnos y comparieros.

3.2 Grado en que es capaz de escuchar y respeta los criterios y puntos de vista con atencién.
3.3 Grado en el que es capaz de expresarse verbal, escrito y corporalmente.

3.6 Grado con el que es capaz de estimular y aceptar la critica.

Metodos empleados:

Entre los métodos tedricos empleados se encuentran:
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Historico-Logico: Se utilizé para estudiar la trayectoria de los fendmenos y procesos de la
evaluacion del desempefio profesional pedagdgico del Licenciado en Enfermeria que se
desempefia como profesor en instituciones materno infantil.

Analisis Bibliogréafico: Posibilitd el estudio de la bibliografia concretando aquella de interés
para la investigacion, con el proposito de determinar el sistema de conceptos, categorias y los
nexos mas significativos .Resoluciones que regulan su formacion y practica profesional.
Enfoque sistémico: Se utilizé para proporcionar la orientacion general en el estudio del
fendmeno, visto como una realidad integral formado por componentes que tiene formas y
nexos estables de interaccion entre ellos. Es utilizado en la organizacion y desarrollo del
proceso de validacion. Establece la dindmica interna del objeto de investigacion.
Sistematizacion: Permitio la organizacion de la informacion dispersa encontrada sobre el
tema de investigacion. Se utilizd para la organizacion de la bibliografia consultada, favorecid
en la determinacién de variables, indicadores e instrumentos relacionados con el proceso de
evaluacion.

Entre los métodos empiricos empleados se encuentran:

Revision documental: Se realiz6 una revision y analisis de documentos que rigen el plan C
de estudios (Malla Curricular), en la formacién de pregrado con el cual cursaron estudios casi
la totalidad de nuestros Licenciados en Enfermeria que con forman el universo de estudio, el
perfil de salida de ese profesional y ademas por su factibilidad el Programa Académico de la
Especialidad Materno Infantil. Se utilizé una Guia de revision de documentos.

La Encuesta: Se realizd y aplicé un cuestionario para conocer aspectos generales dirigidos a
caracterizar el universo de estudio. Se exploré la dimension pedagdgica, cientifico
investigativo y la comunicacion.

La prueba de desempefio: Es en el desempefio donde se manifiestan los modos de actuacion
y las competencias, por lo que fue empleada como elemento esencial en el proceso de
determinacion de problemas, de forma tal, que permitiera constatar el estado actual de lo que
saben y lo que saben hacer los profesores que se desempefian en instituciones materno infantil
a través de la préctica diaria desde la asistencia. Se obtuvieron las dimensiones e indicadores
de pruebas de desempefio previamente validadas en la practica, basadas en la teoria de la
Educacién Avanzada. Y se le aplicd esta prueba de desempefio a los directivos de ambas
instituciones.

Poblacion y muestra:
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Para la aplicacion de estos instrumentos se consider6 como poblacion al total de Licenciados
en Enfermeria con categoria docente que laboran en instituciones materno infantil
correspondiente a los hospitales: Hospital Juan Manuel Marquez y Hospital Eusebio
Hernandez durante el primer semestre del curso académico 2010-2011.

Técnicas de procesamiento estadistico de la informacion:

Se cre6 una base de datos con el programa estadistico “Stadistical Package for Social
Sciencies for Personal Computer” (SPSSPC) Version 13,0 para Windows y se realizo el
analisis con una distribucion de frecuencia simple y los porcentajes correspondientes. Los
datos obtenidos se presentan en tablas y gréficos. El anélisis de todos los resultados es
producto de una valoracion propia de los métodos cualitativos utilizados y los procedimientos
estadisticos considerados.

RESULTADOS

Caracterizacion del universo: De un total de 14 profesores que se desempefian en
instituciones materno infantil el 50%, tienen entre diez y quince afios de experiencia laboral
desempefiandose en instituciones de este tipo en la asistencia. El 35.7%, labora por més de 15
afios y solo el 14.2%, tienen de cinco a diez afios de experiencia laboral, ninguno de estos
profesores tienen menos de cinco afios de experiencia laboral. Por lo que de forma general se
considera un colectivo con elevada experiencia desde la perspectiva de lo asistencial, en

instituciones materno infantil.

Existe predominio de la categoria docente principal de Instructor, donde el 50%, en el
momento de aplicacion de los instrumentos de la investigacion tenian esta, 35.7% con
categoria de Asistentes y 14.2% son Profesores Auxiliares. Ninguno de los profesores
encuestados posee Categoria Docente de Titular, ya que es necesario para optar por esta

categoria la condicion de ser Doctor en Ciencias, tampoco existié profesores Consultantes.

El 57.1%, lo constituyen Licenciados en Enfermeria que son profesores en los servicios que
laboran, el 21.4%, ademas de ser profesores, son jefes de Sala, 14.2% de estos profesores, que
representan dos de estos docentes, son Vicedirectores de Enfermeria en ambas instituciones.
Se considera importante resaltar que uno de estos profesores se desempefia como asesor

genético representando el 7.14%, de la institucion asistencial a la cual pertenece.

Analisis documental:
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El 92.85% (trece de los catorce) Licenciados en Enfermeria que laboran como profesores en
instituciones materno infantil que formaron parte de la investigacion, han cursado la carrera
de Licenciatura en Enfermeria con el Plan C (Malla Curricular) ®® de estudios donde las
dimensiones abordados por los investigadores se comportaron en el pregrado de la siguiente

forma:

En cuanto a la disciplina de Metodologia de la Investigacion se impartié la asignatura de
Informatica Médica | y 11 en el primer y segundo semestre de la carrera respectivamente del
cuarto afio, de las 140 horas clases de esta disciplina el 40%, que corresponde a 56 horas
clases impartidas fueron puramente de Metodologia de la Investigacion, el resto de las horas
clases que fue 60% de informatica. Ubicandose la asignatura casi al finalizar la carrera, no
pudiendo aprovechar sus contenidos en la elaboracion y presentacion de trabajos
investigativos con la calidad requerida en eventos como Jornadas Cientificas Estudiantiles,
donde la evaluacion final no corresponde con los objetivos de salida, segin el perfil de
egresado de la Licenciatura en Enfermeria.

En el Plan de estudios C, no se encuentra presente la asignatura de pedagogia propiamente
dicha, ni otras asignaturas que tributaran a ofrecer al egresado de la carrera herramientas
pedagogicas, que favorecieran su desempefio profesional pedagdgico en correspondencia con
su perfil docente. Solo se ubica en el segundo semestre del segundo afio, la asignatura de
Psicologia que brindaba herramientas psicopedagdgicas y comunicativas. Con este plan de
estudios egresdé de nuestras universidades de Ciencias Médicas la mayoria del claustro
docente que se desemperia en la actualidad como docente asistencial en estas instituciones
materno infantil, solo un profesor fue egresado con el plan de estudios B en el que recibi6 la
asignatura de Pedagogia, y el examen final consistia en impartir una clase, en la actualidad en
el Plan D, los estudiantes en la Licenciatura en Enfermeria si reciben la asignatura Proceso de
Ensefianza Aprendizaje en el cuarto afio, octavo semestre, con una duracion de 16 semanas

con 32 horas clases.

Cuatro de estos Licenciados en Enfermeria profesores que conforman nuestro universo de
estudio son egresados de la especialidad materno infantil, en los tres perfiles de salida: dos de
ellos en Pediatria, uno en Ginecobstetricia y uno en Neonatologia. EI Programa de esta
especialidad incluye el perfil del profesional y define los objetivos de salida de la profesion,
expresado en los modos de actuacion del egresado, de acuerdo a las funciones que debe
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desempefar, estas son: asistenciales, docentes, investigativas y administrativas. Esta
conformado por los primeros mddulos relacionados con la asistencia, se realizan estancias en
Neonatologia, Ginecobstetricia y en Pediatria las dos ultimas con rotaciones en Atencion
Primaria de salud. En el médulo 10, se imparte también el mdédulo 12 de Investigacién, para
garantizar los conocimientos sobre la metodologia de la investigacion del futuro egresado de
la especialidad. La funcion docente de este egresado tiene su expresion cuando se imparte el
modulo 14. Este modulo se comienza en el segundo afio conjuntamente con el modulo de
Administracion. La preparacion desde la perspectiva de lo asistencial es la prioridad en la
formacion de este especialista Materno Infantil.

Encuesta realizada a los profesores

La formacién pedagogica recibida en el pregrado no es evaluada por ninguno de los
profesores como excelente, solo el 14.2% la evalGan de muy buena, el 28.5% de buena, el
21.4 de regular y el 35.1% la evalian de mala. Por lo que un 85 % de los profesores
consider6 que su formacion pedagodgica entre mala, regular y buena, lo cual guarda una

relacién con los aspectos descritos en el plan de estudio de su formacion de pregrado.

La autosuperacion pedagogica de los profesores después de obtener la categoria docente se
constata que es evaluada de buena por el 50%, el 28.57% que opina que es muy buena, el
(14.3%), como regular y solo el (7.14%), como mala.

En correspondencia con lo planteado en los resultados anteriores el 100% de los profesores se
manifiesta hacia la necesidad como “muy necesario” o “necesario” de la posibilidad de
ampliar los escenarios que faciliten superacion pedagogica a partir de la particularidad de su
desempefio profesional pedagdgico en la asistencia.

La satisfaccion acerca del sistema actual de superacion pedagdgica de estos profesores de
acuerdo a sus necesidades para elevar la calidad en su desempefio pedagdgico, las ofertas y
las demandas desde la perspectiva de la asistencia en cuanto a la frecuencia en que ocurria se
encontré que: ninguno de los profesores respondid que siempre estaba satisfecho, de igual
manera ninguno sefiald que nunca; todos reflejaron sus respuestas en términos intermedios,
el 64.3%, afirma que algunas veces, el 28.6%, frecuentemente y solo el 7.1%, muy

frecuente. No hubo respuestas correspondientes a siempre 0 nunca.
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La frecuencia que realizan publicaciones, el 71.4% considera que solo algunas veces pueden
publicar los resultados de sus investigaciones en revistas y/o prensa escrita y es preocupante

que el 21.4% exprese que nunca ha publicado.

En la informacion recibida a través de la encuesta en cuanto a la participacion en eventos
cientificos, el 42.8%, de los profesores expresd algunas veces, el 28.6%, frecuente y el
14.2%, muy frecuente.

En el indicador relacionado con el grado en que expone los resultados obtenidos en las
investigaciones, el 18,4% exponen sistematicamente los resultados de las investigaciones con
resultados satisfactorios, el 25,9% generalmente exponen los resultados de las investigaciones
con resultados satisfactorios, asi como, el 18,5% presentan en ocasiones algunos problemas
para exponer los resultados de las investigaciones, el 29,6% generalmente presenta problemas
a la hora de exponer los resultados de las investigaciones y el 11,1% no expone los resultados
de las investigaciones.

La dimensién comunicacion predominan los resultados en el rango de frecuente, de manera
particular los resultados fueron los siguientes: el 28.5% de los profesores modifica el tono de
voz segun los diferentes momentos de la clase, siempre y muy frecuente, en aras de que fluya
el proceso. Lo relacionado con: el item, Me relaciono con mis alumnos dentro y fuera del
aula, el 21.4% siempre lo lleva a cabo, el 28.5% coinciden en realizarlo muy frecuente y
frecuente, aspecto a resaltar como positivo ya que la educacion del estudiante no solo es
dentro del aula, fuera de ese escenario el profesor sique siendo profesor y debe tener una
relacion capaz de desarrollar valores, conductas y comportamientos adecuados en sus

estudiantes.

Prueba de desempefio

Se concluye de forma parcial en cuanto al resultado de esta dimension pedagdgica explorada
a través de la prueba de desempefio, el cero por ciento fue inadecuado, valor que resulta
positivo y estimulante dentro de la investigacién, el 36% fue evaluado de Poco adecuado, el
44% de medianamente adecuado, estos dos indicadores nos describen que el 80% de los
profesores fueron evaluados entre medianamente adecuado y poco adecuado en esta

dimensidn, nos muestra también que adecuado fue el 17% y muy adecuado solo un 3%.
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La dimension Cientifico - Investigativa fue la dimension que presentd mayores
insuficiencias en cuanto a la evaluacion realizada. Todos los resultados explorados en esta
prueba de desempefio. EI 20% de las evaluaciones fueron de Inadecuado, el 49% fue evaluado
de poco adecuado, el 24% de medianamente adecuado y, solo el 7% fue evaluado de
adecuado y de muy adecuado no hubo evaluaciones favorables. Por lo que resulta preocupante
a pesar de ser profesionales de reconocida experiencia en las instituciones materno infantil por
lo tanto estar identificados con las principales problematicas que en ellas se derivan de la
atencion al nifio y la madre de forma integral, contar con dos profesores auxiliares dentro del
claustro, especialistas en todos los perfiles de salida de la Especialidad Materno Infantil, esté
esta dimension tan deprimida 93% de las evaluaciones fluctia entre Inadecuado y

medianamente y no exista ninguna evaluacion de muy adecuado.

La dimension Comunicacion se obtuvo mejores resultados de forma general, a través de la
evaluacion de sus indicadores. No se obtuvo ninguna evaluacion de inadecuado, aunque
tampoco se obtuvo ninguna como muy adecuado, sin embargo el 53% fue evaluado de
medianamente adecuado, el 33% de adecuado, el 14% de poco adecuado. Por lo que segun

estos valores 86% estuvo entre medianamente y adecuado.

Una vez finalizado el analisis de la prueba de desempefio se constaté que: la dimension
pedagogica y comunicacion fluctian entre medianamente y poco adecuado su desempefio. De
la pedagdgica se muestran valores en adecuado y muy adecuado, no mostrandose ningun por
ciento en inadecuado, La dimension Comunicacion a pesar de mostrar los valores mas elevados
de las tres dimensiones en Medianamente, Poco adecuado y adecuado tiene valores, aunque no
significativos, en inadecuado. La dimension Cientifica investigativa no muestra ningan valor en

muy adecuado y sus valores mas altos estan concentrados en poco adecuado e inadecuado.
CONCLUSIONES

El analisis de los documentos que norman los programas académicos de estudios del pregrado
y el posgrado y el estudio historico logico realizado posibilitaron la determinacion de los
fundamentos tedricos del desempefio profesional pedagdgico y su evaluacion, basada dicha

investigacion en la teoria de la educacion avanzada.

A través de la consulta a especialistas para validar la encuesta propuesta por las autoras y

basado en estudios realizados que emplean la prueba de desempefio como instrumento para
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evaluar procesos se logro establecer las tres dimensiones con sus indicadores respectivamente
necesarios para la evaluacién del desempefio profesional pedagdgico del Licenciado en

Enfermeria que labora como profesor en instituciones materno infantil.

Los resultados de los instrumentos aplicados permitieron la caracterizacion y evaluacion del
estado actual del desempefio profesional pedagogico del Licenciado en Enfermeria que labora
como profesor en instituciones materno infantil. Donde la dimension que presento mayores
dificultades fue la cientifico investigativa y la que mostré mejores resultados fue la dimension

de comunicacioén.
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