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Resumen: La formacion integral de los futuros profesionales de la salud tiene la
particularidad de que a diferencia de otras universidades cubanas y del mundo, estos son
formados integralmente en el escenario de los propios servicios desde los primeros afos
de la carrera y la educacion en el trabajo es la principal forma organizativa de la
docencia. Lo anterior implica complejidad y fortaleza, dada la simultaneidad de las
funciones docentes-educativas, asistenciales, extensionistas e investigativas que se
desarrollan en las unidades asistenciales y el reto profesional de los profesores y
directivos que potencian al sistema de salud como un todo y objetivo primordial. La
aplicacion de una estrategia educativa integral para el sistema de salud en la provincia
ha permitido egresar profesionales con elevada calidad cientifica-técnica, ética,
humanista y comprometidos con la sociedad y el mejoramiento humano. El presente
trabajo tiene el propdsito de exponer algunas caracteristicas de esta estrategia de
intervencion educativa en los escenarios del sistema y sus resultados en el proceso de

formacion de los profesionales en Villa Clara.
INTRODUCCION

Como diria el lider de la Revolucion Cubana, Fidel Castro, “la educacion es el arma
mas poderosa que tiene el hombre para crear una ética, para crear una conciencia, para
crear un sentido del deber, un sentido de la organizacion, de la disciplina, de la

responsabilidad”. La formacidn integral de los futuros profesionales de la salud tiene la
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particularidad de que a diferencia de otras universidades cubanas y del mundo, esta se
desarrolla teniendo como principal escenario los propios servicios de salud desde los
primeros afios de las carreras y la Educacion en el Trabajo constituye la principal forma
organizativa del proceso docente-educativo. Lo anterior implica complejidad y
fortaleza, dada la simultaneidad de las funciones docentes-educativas, asistenciales,
extensionistas e investigativas que se desarrollan en las unidades de salud y el reto

profesional de los profesores y directivos del sistema.

En Villa Clara este proceso se ha desarrollado en el marco de profundas trasformaciones
en el sector, en el que se implementa el Programa del Médico y la Enfermera de la
Familia, para el proceso docente educativo se cuenta mayor nimero de profesores,
tutores, Grupos Basicos de Trabajo y consultorios en la Atencion Primaria de Salud.
Ademas, muchos de los escenarios de formacion han trabajado en medio de un proceso
de mantenimiento y reparacion entre ellos: hospitales, policlinicos, consultorios,

clinicas estomatoldgicas y otras instituciones.

La aplicacion de una estrategia educativa integral para el sistema de salud en la
provincia ha permitido egresar profesionales con elevada calidad cientifica-técnica,
ética, humanista y comprometido con la sociedad. El proceso educativo se ha efectuado
con elevada matricula de pregrado, fundamentalmente de las carreras de Medicina y
Estomatologia, el desarrollo de la estrategia comunitaria de los estudiantes curricular y
extracurricular, la ccoexistencia de diferentes modelos de formacién en las tecnologias
de la salud, la implementacion del nuevo plan de estudio de la carrera de

Estomatologia, la formacion técnica de enfermeria, entre otros.

Las acciones ejecutadas han contribuido a fortalecer los centros de salud en los politico-
ideologico, cientifico, ético y cultural. Los docentes que ofrecen a su vez los servicios
asistenciales estan bajo las influencias educativas disefiadas, lo que redunda en calidad

de la formacion y los servicios y mayor satisfaccion de la poblacion.

OBJETIVOS:

1- Contribuir a solucionar los principales problemas educativos en los estudiantes

atendiendo al modelo del profesional de la salud.
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2- Contribuir a fortalecer la preparacion integral de los profesores y directivos de
manera que puedan ejercer una influencia positiva en los recursos humanos que
laboran en los diferentes servicios y consolidar a la vez el sistema de salud en la

provincia.

MATERIAL Y METODOS:

Se realiz6 una investigacion accion-participacion con un disefio estratégico, que tiene
como propositos contribuir a solucionar los principales problemas educativos de los
estudiantes en formacion y fortalecer la preparacion integral de los profesores y
directivos de manera que puedan ejercer una influencia positiva en los recursos
humanos que laboran en los diferentes servicios Yy consolidar a la vez el sistema de
salud en la provincia. En la estrategia de intervencion educativa participaron
activamente estudiantes, profesores y directivos de la Universidad de Ciencias Médicas
de Villa Clara “Dr. Serafin Ruiz De Zarate Ruiz.”, dirigida por la Direccion Provincial
de Salud y la direccion institucional de la Universidad y el apoyo incondicional del

Partido, el Gobierno y las Organizaciones de masas Yy juveniles del territorio.

La investigacion se desarrollo en el periodo comprendido desde septiembre del 2011
hasta julio del 2012. Cumpliendo los principios éticos de la investigacion cientifica, se
realiz6 una sesion de trabajo con los lideres formales de la estrategia educativa y luego
con los estudiantes, profesores y directivos de los diferentes escenarios de formacion
informandoles los objetivos de esta estrategia de intervencion educativa asi como los
resultados esperados, obteniendo de esta forma el comprometimiento en participacion y
colaboracion con la misma en las diferentes brigadas estudiantiles a través de los

proyectos de trabajo educativo.

El universo esta constituido por la totalidad de los estudiantes, profesores y directivos

de la provincia de Villa Clara. El proyecto tuvo 5 etapas: 1" de Diagndstico.: Durante

esta etapa se aplicaron diversos instrumentos, técnicas y métodos que permitieron
identificar los principales problemas educativos en los estudiantes y las necesidades de
preparacion de los profesores y directivos del sistema de salud en Villa Clara. 2% de
Analisis: En este momento se discutié con los directivos, metoddlogos de trabajo

educativo, profesores guias y lideres estudiantiles los principales problemas y



Memorias Convencion Internacional de Salud Publica. Cuba Salud 2012. La Habana 3-7 de
diciembre de 2012 ISBN 978-959-212-811-8

necesidades identificadas, se analizaron sus causas, se determinaron las prioridades para
la solucién y se elabord una estrategia educativa liderado por los cuadros principales
implicados directamente en esta labor y las Organizaciones juveniles de la Universidad
de Ciencias Médicas de Villa Clara en todas las sedes municipales y de formacién. 3"
Normativa: En ella se conformaron grupos de trabajo, se definieron las misiones para
cada grupo y se establecié un cronograma para la orientacién y capacitacion de los
directivos, profesores guias, jefes de afio, profesores principales de asignaturas,
presidentes de brigada, secretarios de comité de base, secretarios de sindicatos y nucleos
del PCC acerca de la estrategia y la responsabilidad de cada uno en la ejecucién de cada
tarea 0 accion concebida. 4™ Operativa: En esta etapa se implement6 el Proyecto de

Intervencion educativa con acciones concretas en las tres dimensiones del trabajo
educativo: curricular, socio-politico y extensionista , asi como en las funciones:
docentes educativas, asistenciales, extensionistas e investigativas con la participacion
activa de estudiantes, profesores y directivos de la Universidad, el Sectorial Provincial,
Instituciones culturales y deportivas de los municipios, otras universidades de la

provincia y representantes de otros sectores de la sociedad. 5® Evaluativa: Se evalud y

valido el impacto de la estrategia de intervencidn educativa mensualmente en la base y a
otros niveles semestralmente mediante la aplicacion de encuestas, entrevistas grupales
informes de balance, evaluacién del cumplimiento de los proyectos educativos en
asambleas de integralidad, con criterios e indicadores que nos permitan determinar en

gué magnitud se ha logrado el cumplimiento de los objetivos de la misma.

PRINCIPALES PROBLEMAS EDUCATIVOS DE LOS ESTUDIANTES EN LA
PROVINCIA: Poca educacion formal, problemas en la comunicacion oral y escrita, en
el conocimiento de la cultura cubana y universal, valores afectados sobre todo la
responsabilidad, no comprension de la incondicionalidad en el modelo del profesional,
apatia por participar activamente en las actividades de la vida universitaria, uso
incorrecto del uniforme, desconocimiento del Reglamento Carlos J Finlay, malos

habitos de estudio, entre otros.

PRINCIPALES PROBLEMAS DE PREPARACION DE LOS DOCENTES Y
DIRECTIVOS: carencias pedagogicas, de actualizacion del acontecer nacional e

internacional, de comunicacién oral y escrita, métodos de direccién, direccion por
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valores, sobre documentos normativos para el trabajo educativo y extensionista , de los

reglamentos disciplinarios, entre otras.

RESULTADOS:

Disefio de acciones de educativas para y por los diferentes actores del proceso de
formacion: directivos, profesores, estudiantes, trabajadores, personal educativo de la
residencia estudiantil, priorizando las variables estudiantes y profesor, imparticion de
cursos de capacitacion a profesores guias, miembros de los movimientos estudiantiles
Mario Mufioz y Frank Pais, dirigentes estudiantiles y profesores. Incremento del trabajo
metodologico en todos los niveles, teniendo prioridad el trabajo educativo curricular y

el proceso de formacion de valores.

El Movimiento “Mario Mufoz” en el pregrado supera el 2% de la matricula cubana.
Este curso se incorporaron 51 profesionales a la Vanguardia, se ha ganado
organizacion y calidad en el trabajo de los profesores guias del area clinica existencia de
proyectos de investigacion en todas las carreras que tributan a la formacién de valores.

Buena organizacion y realizacion de actividades extensionistas curriculares vy
extracurriculares, que responden al cuadro de salud del territorio. (cursos electivos,
proyecto COSAF, campafia antivectorial). En todas las carreras se ejecutaron acciones
desde lo curricular y extracurricular para contribuir a la transformacion del cuadro de
salud de cada comunidad y localidad, tomando como base el ASIS. El Proyecto
COSAF, disefiado por la FEU, ha contribuido a integrar acciones en las diferentes
carreras. También existen proyectos comunitarios de estudiantes de otras nacionalidades

que desarrollan acciones en sus comunidades de origen.

Las actividades desarrolladas por las catedras multidisciplinarias han influido
positivamente en la formacion de valores enlos alumnos, profesores y trabajadores,
desarrollo de tiempos electivos (Catedra Martiana), actividades comunitarias con nifios
y jovenes de instituciones docentes, hogar de ancianos, conversatorios, proyeccion de
peliculas, circulos de interés vinculados a la labor de prevencion de las ITS (Catedra de
Sexologia).Funcionan 16 céatedras en total en nuestra Universidad. Se obtuvo
reconocimiento a nivel nacional a la labor realizada por la Catedra Martiana y se otorgd
el premio Patria a nuestro centro por el trabajo destacado en el Movimiento Juvenil de
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Estudios Martianos, se han mantenido estables los resultados, que tradicionalmente han
sido destacados a nivel provincial.

En los Juegos INTERCES se compitio en 11 deportes y se obtuvo el segundo lugar en:
tenis de mesa, béisbol, atletismo, ajedrez, futbol y gimnasia musical aerobia y en el
Festival Provincial la Universidad obtuvo un total de 23 premios: 15 Diplomas de Oro,
4 de Plata y 4 de Bronce. Ocup0 el segundo lugar por universidades. Hubo incremento
en la cantidad de unidades artisticas seleccionadas para la Audicion Nacional. En todas
las unidades de salud acreditadas para la docencia hubo representacion estudiantil en

estas actividades.

Se desarrollaron cursos electivos para fortalecer la cultura general integral: de ortografia
y redaccion, hablar y escuchar, apreciacion de la musica, apreciacion del teatro,
apreciacion de la pléstica, bailes populares cubanos, apreciacion literaria, la familia
cubana actual, ética y comunicacion, Marti: su humanismo, Marti, medio ambiente y

salud, cultura cubana.

Funciond el consejo cientifico- estudiantil y hubo mayor incorporacion de estudiantes a la
investigacion cientifica, se desarrollaron los férum cientifico-estudiantiles en todos los
niveles y sedes que culmind con un exitoso Forum Cientifico-estudiantil Provincial en la sede
de Caibarién. En el Forum Nacional se obtuvo el 3er lugar y en el 1ro en la emulacion
estudiantil. Desarrollo de eventos relacionados con la Atencién Primaria de Salud y de
Historia, Se trabajé con el Programa Director de Formacion de Valores, los estudiantes lo
conocen, se divulgo en diferentes murales, presentacion de trabajos sobre el tema en forum
cientifico-estudiantiles, desarrollo de talleres sobre valores en cada uno de los semestres a
nivel de base y provincial dirigido uno por la FEU y otro por la DPS.

Como tendencia nuestros estudiantes muestran los valores esenciales en sus modos de
actuacion dentro del contexto universitario y trato con la poblacion. EI 97% de los docentes
previstos en la provincia cursaron la superacion politica, econdémica, historica, educativa y
cultural planificada. Se  desarrollaron semanalmente matutinos con participacion de

estudiantes, profesores y otros trabajadores de los centros de salud.

Se activaron con frecuencia las misiones del Destacamento, con resultados destacados: la de

formacion vocacional, trabajo asistencial y trabajo comunitario con una buena participacion
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estudiantil y de los trabajadores de la salud, existe grado de satisfaccion de la comunidad y
poblacion en general, con los servicios de salud y protagonismo de los estudiantes en
formacion, impacto que se reconocié por la poblacion en la emisora radial del centro, en

especial cuando la campafia antivectorial.

Hubo protagonismo estudiantil en los escenarios docentes, en todas las unidades asistenciales
de formacion existen los sitiales historicos y murales de la FEU y funcionan los comité de
ética, gran divulgacion de las actividades de la Universidad en los medios prensa de la
provincia y participacion fija de estudiantes en programas radiales y televisivos, realizacion
de la jornada por el 45 aniversario de la docencia meédica en la regién central con
protagonismo de estudiantes, profesores y directivos, en este marco se hizo reconocimiento a
fundadores y profesores paradigmas que participan de la formacion de los futuros

profesionales.

Disminucion de los planteamientos sobre salud en las asambleas de rendicion de cuenta del
delegado a su poblacion, implicacion responsable de las direcciones municipales de salud en
los problemas de la formacion integral de sus recursos humanos, la Universidad extendida a
los servicios de salud provoca un desarrollo cultural de la poblacion en las comunidades de la
Atencién Primaria. Se ha revitalizado la ética profesional en el sector a partir de la Mision

por la Etica desarrollada por la FEU.

Hubo impacto del trabajo de los miembros del Movimiento de vanguardia Mario Mufioz
Monroy en el cumplimiento de misiones asignadas docentes, asistenciales o tareas de
direccidn, los principales Cuadros del sector estan implicados en la direccion y control de los
resultados educativos de sus recursos humanos, protagonismo de la FEU del MINSAP en los
municipios. Aumentan las unidades de salud con la condicion de Colectivo Moral la
satisfaccion de la poblacion con el desempefio de los estudiantes de afio Terminal en los

Consultorios Médicos.

Implementacion de los lineamientos del PCC relacionados con el perfeccionamiento de la
salud, educacion, cultura y el deporte. (L 143,145, 156,159, 161,163) como reflejo del

principio relacion universidad-sociedad.

CONCLUSIONES
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Se logrd un proyecto estratégico de intervencion educativa que contribuyd a mejora los
principales problemas educativos identificados en estudiantes para modelar la imagen
del futuro profesional que se forma en los servicios de salud a la vista de pacientes y
familiares, y permitio ademas, elevar la preparacion integral de los profesores y
directivos implicados en la labor educativa. Las acciones de la estrategia educativa
tuvieron impacto en la formacion y superacion de los recursos humanos del sistema y
desarroll6 un ambiente favorable desde el punto de vista politico-ideoldgico, educativo
y cultural en los centros de salud, que posibilita avanzar con calidad y compromiso en
las transformaciones necesarias y obtener cooperacién de la poblacion que ha sido
beneficiada de la actuacion ética y humanista de nuestros estudiantes y profesionales en

cada uno de los servicios de salud ofrecidos.

La estrategia de intervencion educativa contribuye a fortalecer el sistema de salud en la
provincia a partir de la unidad indispensable a que tributa entre la docencia, la asistencia
y la investigacion, a nivel de la conciencia social y el desempefio de estudiantes y

profesores en los diferentes escenarios.
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