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Resumen:

Se realiz6 una investigacion de corte pedagdgico dirigido a capacitar a los tutores en los conocimientos
psicopedagdgicos necesarios para dirigir el proceso de formacion y desarrollo de las habilidades
profesionales en estudiantes de Psicologia de la Universidad de Ciencias Médicas de Camaguiey.

Objetivo: Disefiar una estrategia metodologica que capacite a los profesores en la direccion del
proceso de formacion y desarrollo de las habilidades profesionales en los estudiantes de Psicologia.

Fundamentacién: la formacion y desarrollo de habilidades constituye un problema por resolver para
las ciencias pedagégicas, la especialidad de Psicologia no escapa a esta problematica donde se
evidencia poco conocimiento por parte de los tutores de las habilidades a formar, desconocimiento de
los fundamentos psicopedagdgicos que rigen este proceso, insuficiente posibilidad de ejercitacion y
control para garantizar la sistematizacion y desarrollo de las habilidades.

Conclusiones: La ejecucion de una estrategia metodoldgica que parta de las necesidades del claustro
de profesores permitira la capacitacion de los mismos y el perfeccionamiento del proceso de formacion
y desarrollo de las habilidades profesionales en los estudiantes de la especialidad.

Palabras claves: habilidades, habilidad profesional, formacion y desarrollo de habilidades.
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Introduccion.

La adquisicion de habilidades constituye uno de los objetivos mas importantes del proceso docente-
educativo. Las habilidades constituyen uno de los elementos que integran el contenido como
componente del proceso docente educativo.

El proceso docente educativo constituye un importante camino para que los estudiantes se apropien de
conocimientos relacionados con el objeto de la profesion, pero dicho proceso es efectivo en la medida
que los estudiantes saben accionar con dicho conocimiento, saben aplicar los mismos a la solucién de
nuevos problemas.

Ello significa que la efectividad del proceso de asimilacion de contenido (conocimientos-habilidades),
se garantiza en la medida en que el mismo se estructure teniendo en cuenta la propia problematica de la
vida social, sus exigencias, dificultades y problemas generales a resolver, en aras del propio desarrollo de
la sociedad.

Para la optimizacidén de la direccién del proceso de aprendizaje es fundamental tener en cuenta el nivel
psicopedagdgico. En este nivel tenemos que ver con la direccion de la actividad psiquica del alumno.
Sin embargo, en las investigaciones psicopedagdgicas no se ha dado la suficiente importancia al
aspecto operacional de la psiquis.

La asimilacién de conocimientos y habilidades puede tener lugar a través de la formacion de distintos
tipos de acciones cognoscitivas: percepcion, memoria, pensamiento, etc.

Examinar el proceso de estudio como una actividad exige el tratamiento pedagdgico de la correlacion
entre los conocimientos, las habilidades, los habitos y las capacidades.

Los modelos pedagdgicos para formar y desarrollar habilidades y habitos no pueden contemplar una
separacion entre éstos y los conocimientos por el contrario, deben reflejar la unidad dialéctica entre
ellos. Los conocimientos no pueden ser adquiridos, ni mantenerse fuera de las habilidades y los habitos.
Saber hacer es realizar ejecuciones siempre relacionadas con un conjunto de conocimientos. La calidad
de estos conocimientos esta determinada por la calidad de las habilidades, de la misma manera que el
dominio de éstas esta en dependencia de la calidad y el volumen de los conocimientos. Esta relacion
reciproca es determinante en la conformacion de estrategias pedagogicas dirigidas a la formacion y
desarrollo de las habilidades y los hébitos en los alumnos. Es por ello que se puede afirmar que en la
ensefianza no se atienden dos problemas (formar conocimientos y formar habilidades y habitos) sino
que se trabaja por uno: formar los tipos de actividad que incluyen desde el principio un sistema dado de

3



Memorias Convencion Internacional de Salud Publica. Cuba Salud 2012. La Habana 3-7 de diciembre de
2012 ISBN 978-959-212-811-8

conocimientos y que aseguren su aplicacion en limites predeterminados. La teoria de la ensefianza que
esta dirigida a la formacion y desarrollo de las habilidades y los habitos debe contemplar que este
proceso tiene que transformar la forma externa, material de la actuacion en forma interna, psiquica.

Actualmente se reconoce que el aprendizaje y ensefianza de habilidades constituye un serio problema a
resolver por las ciencias pedagdgicas. La especialidad de Psicologia, no escapa a dicha problemética
donde se presentan insuficiencias en el conocimiento de las habilidades profesionales y sus invariantes
funcionales, insuficiencias en el conocimiento de los fundamentos psicopedagdgicos que rigen su
formacion y desarrollo, insuficiente orientacion y control del proceso, lo que implica que el estudiante
desconozca las operaciones que comprende cada habilidad, y tenga insuficientes posibilidades para
aplicar lo aprendido y autocontrolarse.

Varios afios dedicados a la docencia y por tanto siendo parte activa de este proceso motivo a los autores
a realizar la investigacion, esperando que con el mismo se logre la capacitacién de los profesores
dirigido a propiciar el perfeccionamiento del proceso de formacion y desarrollo de las habilidades
profesionales en los estudiantes de Psicologia.

A partir de lo antes expuesto se propone el siguiente problema cientifico de la investigacion:
¢Qué acciones desarrollar para lograr la capacitacion de los profesores en la ensefianza de las
habilidades profesionales en los estudiantes de Psicologia?

Objetivos:

Disefiar una estrategia metodoldgica que capacite a los profesores para dirigir el proceso de formacién
y desarrollo de las habilidades profesionales en los estudiantes de Psicologia.

Materiales y métodos:

Se realiza una investigacion pedagdgica, en la Universidad de Ciencias Médicas de Camagiey, dirigida
a desarrollar una estrategia metodologica para capacitar a los profesores en el proceso de formacion y
desarrollo de las habilidades profesionales en los estudiantes de Psicologia, a partir de las dificultades
detectadas y de las propias necesidades de aprendizaje de los profesores y tutores.

El universo lo integran 43 tutores vinculados a la educacion en el trabajo, la muestra esta compuesta
por 19 tutores del municipio Camagiey, seleccionados a través de un muestreo no probabilistico
intencional a criterio de los investigadores.

Para la seleccion de la muestra se tiene en cuenta los siguientes criterios de seleccion:
e Poseer categoria docente.
e Poseer experiencia de 10 6 mas afios en el area asistencial.
e Estar vinculado a la docencia en la especialidad.
e Disposicion para formar parte de la muestra.



Memorias Convencion Internacional de Salud Publica. Cuba Salud 2012. La Habana 3-7 de diciembre de
2012 ISBN 978-959-212-811-8

Métodos:

En la realizacion de la investigacion se utilizaron métodos tedricos, empiricos y estadisticos.

Tebricos:

1.

Anadlisis y sintesis: durante la revision de la bibliografia existente acerca de las habilidades, para
resumir lo més significativo en cuanto a su formacion y desarrollo, y en una fase posterior poder
analizar los resultados que se obtengan una vez aplicados los instrumentos.

2. Inductivo-deductivo: a partir del conocimiento particular del problema de la formacion de las
habilidades, sus dificultades, limitaciones, proponer ideas generalizadoras que perfeccionen este
proceso.

3. Histérico- légico: pues permite un analisis profundo del problema en cuestion, su evolucion,
tendencia, dificultades actuales a la luz de las principales teorias y leyes fundamentales que
sustentan el fendmeno que se estudia.

Empiricos:

1. Encuesta a tutores dirigida a conocer informacion que poseen acerca de las habilidades
profesionales a dominar por afio.

2. Lluvia de ideas, para determinar el conjunto de ideas o conocimientos que cada uno de los

participantes tiene sobre el tema y llegar de forma colectiva a conocer cuales son las habilidades
menos desarrolladas o trabajadas y las necesidades de capacitacion.

Estadisticos:

Se emplean métodos de la estadistica descriptiva, tales como: distribucién de frecuencias y calculo
porcentual para el procesamiento y resumen de la informacién pertinente.

Resultados:

A través de la lluvia de ideas se determinaron las principales dificultades detectadas en la formacion y
desarrollo de habilidades profesionales en la especialidad de Psicologia:

Insuficientes conocimientos por parte de profesores y estudiantes de las habilidades a formar en
cada afio.

Insuficientes conocimientos acerca de los fundamentos psicopedagdgicos que rigen el proceso de
formacion y desarrollo de habilidades.

Insuficiente conocimiento del sistema de acciones y operaciones que cada una de ellas implica.

No determinacién de las invariantes funcionales de cada habilidad.

Insuficiente orientacion y planificacion de las habilidades a formar.
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o Existencia de escenarios donde no existen condiciones adecuadas o tutores no categorizados.

¢ Insuficiente posibilidad de ejercitar y repetir cada una de ellas para sistematizar su formacion y
desarrollo.

¢ Inadecuado control de las acciones y operaciones que ejecutan los estudiantes.

Mediante la encuesta se constato que el 78,95% de los de tutores no dominan el total de las habilidades
que deben formar en los estudiantes, ni los fundamentos psicopedagdgicos que sustentan la formacion
y desarrollo de las habilidades profesionales. La tabla 1 muestra un resumen de los resultados obtenidos
con la aplicacion de la encuesta a los tutores. Lo que justifica la necesidad de trabajar en la confeccion
y disefio de una estrategia metodologica que permita minimizar las insuficiencias que presentan los
tutores y profesores de la carrera de Psicologia en cuanto a la formacién y desarrollo de habilidades
profesionales.

Tabla 1. Nivel de conocimiento de las habilidades profesionales por parte de los tutores.

Conocimiento de las habilidades Cantidad %
profesionales
Bueno 1 5.26
Regular 3 15.79
Mal 15 78.95
Total 19 100

Fuente: Encuesta.

A través del grupo nominal se determinaron las necesidades de aprendizaje de los tutores, lo cual
sirvig, unido a las principales dificultades detectadas, para conformar la estrategia metodoldgica para
capacitar a los tutores en los fundamentos psicopedagdgicos que rigen la formacion y desarrollo de las
habilidades profesionales.

La estrategia se efectuard 1 vez al mes y constara de 5 sesiones de trabajo con 1 hora de duracion cada
una.

La estrategia constara de tres etapas:

I. Diagnostico:
e Lluvia de ideas dirigida a determinar dificultades en la formacién de habilidades profesionales.

e Aplicacion de encuesta a tutores para determinar conocimientos de las habilidades
profesionales.

e Aplicacion del grupo nominal para determinar las necesidades de aprendizaje con relacion al
proceso pedagdgico de formacion y desarrollo de habilidades.

I1. Ejecucién:



Memorias Convencion Internacional de Salud Publica. Cuba Salud 2012. La Habana 3-7 de diciembre de

2012 ISBN 978-959-212-811-8

e Disefar estrategia metodoldgica a partir de las necesidades de aprendizaje detectadas en el
diagnostico.

e Implementar estrategia metodologica.

e Desarrollar talleres metodolégicos con los tutores dirigidos a impartir los fundamentos
psicopedagdgicos que los capacite para afrontar el proceso de formacion y desarrollo de las
habilidades profesionales a través de la educacion en el trabajo.

e Destacar las habilidades a formar en cada afio.

e Analisis de tarjeta de evaluacion de habilidades por afio y determinar si cada habilidad posee
correctamente determinado su sistema operacional, quedando previamente determinado todas
las acciones que implican el proceso de organizacién, ejecucion y control de cada una de ellas.

e Determinar en cada habilidad profesional sus invariantes funcionales.

I11. Control:

Aplicar encuesta final para verificar efectividad de la estrategia disefiada.
Verificar en cada escenario docente el proceso de ensefianza aprendizaje de las habilidades,
mediante el control a dichas actividades en la educacion en el trabajo.

Desarrollo de la Estrategia:

Taller 1:

Obijetivo: Explicar las caracteristicas y propdsitos de la estrategia, logrando la integracién y motivacion
de los tutores que le permita participar activamente en los talleres, garantizando la asistencia
sistematica a cada actividad.

Actividades:

Fase inicial: Presentacion de los participantes a través de una técnica participativa......

Planteamiento tematico: Realizar lluvia de ideas acerca de:

Dificultades que se presentan en la formacion de las habilidades profesionales en la educacion
en el trabajo.

Qué hacer para resolver las mismas.

Presentacion de la estrategia, sus propdsitos, expectativas y sesiones, asi como sus responsables.
Se brindaré la informacién de los resultados del diagnostico, encuesta a los tutores acerca del
conocimiento de las habilidades profesionales, lo que ayudara a corroborar la necesidad de la
estrategia.

Fase final: Exhortar a todos los tutores a asistir a la proxima sesion donde se abordaran los elementos
tedricos de la categoria habilidad.

Taller 2:
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Objetivo: Caracterizar las habilidades a partir de la teoria de la actividad y de los fundamentos
pedagogicos del proceso de asimilacion.

Fase Inicial: Retomar las dificultades principales que se presentan en la formacién de las habilidades
profesionales.

Planteamiento tematico:
e Se realizard una explicacion acerca de la actividad, componentes, estructura, funciones de las
acciones dentro de la actividad. Todo lo cual es el punto de partida para entender la habilidad.
e Explicacion de los fundamentos pedagdgicos del proceso de asimilacion.

Fase final: resumen de aspectos fundamentales tratados y realizacién de una técnica de animacion.

Taller 3:

Obijetivo: Conceptualizar el proceso de formacién y desarrollo de habilidades, asi como los momentos
0 etapas de dichos procesos.

Actividades:
Fase inicial: Retomar todo lo relacionado con la actividad como fundamento teérico de la habilidad.

Planteamiento tematico:
e Conceptualizar la habilidad, tanto desde la perspectiva psicologica como pedagdgica, haciendo
énfasis en las habilidades profesionales.
e Explicar lo relacionado con la formacion y desarrollo de habilidades.
e Destacar los momentos o etapas en la formacion de habilidades.

Fase final: resumen de aspectos fundamentales tratados y realizacion de una técnica de animacion.

Taller 4.

Obijetivo: Trabajar con las tarjetas de evaluacion de los estudiantes, haciendo énfasis en las habilidades
por afio y en el andlisis y determinacidn de las acciones y operaciones a desarrollar en cada una de
ellas.

Actividades:

Fase inicial: Destacar los aspectos esenciales a desarrollar a partir del analisis de las tarjetas de
evaluacion.

Planteamiento tematico:
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e Dividir el grupo en equipo y asignar a cada equipo una habilidad para que analicen si aparecen
claramente expresadas el sistema operacional y aquellas invariantes funcionales, no ser asi
perfeccionar el sistema operacional.

Fase final: resumen de aspectos fundamentales tratados y entrega a cada tutor juego de tarjeta de
evaluacion de habilidades por afo.

Taller 5.

Obijetivo: Demostrar cdmo ensefiar las habilidades profesionales dando cumplimiento a las etapas o
momentos de dicho proceso, dejando bien establecido el sistema operacional a desarrollar tanto por el
profesor como por el estudiante.

Actividades:
Fase inicial: Rememoracion de los momentos o etapas en la formacion de las habilidades.

Planteamiento tematico:
e Seleccionar un tutor por afio para que demuestre como dirigir el proceso de formacién de una
habilidad profesional en su afio, a partir de los momentos o etapas que lo rigen.
e Se recomendard mostrar una invariante de habilidad, en el caso de la especialidad de Psicologia,
la habilidad de diagnosticar.

Fase final: resumen de aspectos fundamentales tratados durante la estrategia, aplicacion de PNI y
encuesta final.

Conclusiones:

e Los resultados obtenidos muestran como el proceso de formacion de habilidades profesionales
también constituye un problema por resolver para las ciencias psicoldgicas.

e Las dificultades detectadas evidencian dificultades en el conocimiento de las habilidades
profesionales a formar por parte de los tutores y la necesidad de dirigir este proceso desde el
punto de vista pedagdgico lo cual contribuird a dotar al claustro de los fundamentos
psicopedagdgicos que garanticen la adecuada direccion de este proceso.

e La ejecucion de una estrategia metodoldgica que parta de las necesidades del claustro de
profesores permitira la capacitacion de los mismos y el perfeccionamiento del proceso de
formacion y desarrollo de las habilidades profesionales en los estudiantes de la especialidad.
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