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RESUMEN

El incremento de la Educacion Médica en la provincia de Villa Clara en condiciones de
universalizacion ha sugerido evaluar constantemente las estrategias de trabajo para
contribuir a afrontar este reto. Como resultado de esta actividad, se han realizado mdultiples
talleres, entrevistas, estudios educacionales que han identificado la necesidad de emprender
acciones concretas orientadas a desarrollar competencias cognitivas en los estudiantes, y
habilidades pedagégicas en los profesores. Para dar una respuesta inmediata a los analisis
que sobre esta polémica se han realizado por estudios de diversos tipos, se disefid un
material didéctico en soporte digital titulado Aprender a Aprender y Ensefiar a Aprender, el
cual contiene temas de estudio, actividades docentes, espacios de discusion virtual,
hipervinculos a diversos recursos de informacidn e investigaciones para la profundizacion
sobre temas afines, los cuales empleando las ventajas de las nuevas tecnologias de la
informacion, permiten contar con un producto de facil portabilidad, viabilidad en su
implementacién que puede reproducirse en usarse como material de estudio por profesores
y alumnos en los diferentes escenarios de formacion.
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ABSTRACT

The increasing of medical education in Villa Clara suggests evaluating different strategies
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to support the quality of this process. As result of this activity some interview, survey and
other studies have been done. In order with this situation a digital book and virtual space
using hypermedia and web technology was designed to develop cognitive abilities and
pedagogical competences in students and young teachers using a structure of many topics
in relation with high education, educational activities, workshop, quiz, references, blog, etc.
The material has been sharing in Medical University of Villa Clara and State University of
Milagro in Ecuador with good results.
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Introduccion

El término competencias aparece en los afios 70 en la literatura de la Psicologia, a partir de
los trabajos de Mc Clelland en la U. de Harvard y de B. Bloom en la U. de Chicago USA,
que posteriormente da origen al “Modelo de Ensefianza Basado en Competencias”
fundamentado en 5 principios:

1. El aprendizaje es un proceso individual, personal y significativo.

2. El estudiante se orienta por las metas u objetivos a lograr.

3. El proceso de aprendizaje se facilita cuando la persona sabe exactamente qué se
espera de ella y como se evaluara su desempefio.

4. El estudiante requiere de tiempo para ejercitar hasta lograr el dominio del
aprendizaje.

A partir de la década del 80 el concepto se vincula a la formacién profesional y se
populariza su uso en Canada, Gran Bretafia, USA y muchos otros paises de Europa y de
América (Mertens, L. 1996).

Segun Piaget, Ausubel, Bandura y muchos otros autores relevantes de la Psicologia, la
expresion de las habilidades del pensamiento requiere de las estructuras cognitivas que son
las que habilitan a las personas para realizar las operaciones mentales; estas tienen una base
organica y se desarrollan de acuerdo a las etapas del ciclo evolutivo, pero pese a lo anterior,
el desarrollo de estas estructuras no constituye un proceso espontaneo sino que debe ser
estimulado y ejercitado a través de experiencias y/o de entrenamiento formal o informal.

Ademas algunos docentes también toman en consideracion que las estrategias utilizadas
para la ensefianza también determinan que el estudiante tenga problemas en su desempefio
academico.

¢Como son las mediaciones docentes con referencia al desarrollo de competencias
cognitivas en sus alumnos y que configuraciones generan en al aula?, ;Qué tipo de ayudas
ofrecen los profesores a sus alumnos para el desarrollo de competencias cognitivas?,
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¢Cémo lograr procesos intencionales y reflexivos de la mediacion docente hacia la
constitucion de competencias cognitivas en sus alumnos?, ;Coémo se configura un aula y
sus interacciones cuando un profesor intenciona la constitucion de competencias cognitivas
en sus alumnos?

A estas y otras interrogantes se ha pretendido dar respuesta con los productos ENSENAR A
APRENDER Y APRENDER A APRENDER.

Las competencias cognitivas, preparan al estudiante para:

» Adaptarse mejor a los cambios que se producen en la sociedad del conocimiento.
« Asimilar las nuevas tecnologias e incorporarse al mundo laboral.

» Pensar por si mismos.

» Cuestionar criticamente la informacion y la realidad

+ Justificar sus argumentos.

» Tomar decisiones acertadas.

» Solucionar problemas complejos.

» Experimentar la alegria de la autorrealizacion.

El crecimiento de la Educacion Médica en condiciones de universalizacion ha determinado
el incremento significativo de la fuerza profesoral en toda la provincia Villa Clara, como en
el resto del pais, pero la mayoria de los profesores noveles no poseen la preparacion
pedagdgico-metodologica para ejercer su funcion docente y dirigir eficientemente el
proceso formativo integral de los futuros profesionales del sistema de Salud , y dadas esas
condiciones de universalizacion, ya no es posible utilizar sélo la via presencial para su
preparacion metodoldgica general, la cual debe realizarse utilizando diferentes alternativas,
sobre todo su autopreparacion integrada en sistema a los colectivos de asignaturas y otras
alternativas que ofrece el trabajo pedagdgico.

Para dar solucién a esa necesidad se elabor6 el presente material que ofrece informacion
asequible sobre aspectos basicos indispensables para su labor formativa, y que contiene
orientaciones metodoldgicas y ejercicios de autoevaluacion para contribuir a elevar la
calidad del trabajo docente, metodoldgico y educativo de aquellos profesionales que no
tienen formacion pedagdgica y que han tenido que asumir como tutores o profesores esa
gran responsabilidad, el mismo ha sido concebido utilizando las bondades de las
tecnologias de la informacidn, en particular la hipermedia y el blog.

Objetivo:

Disefiar un recurso digital para desarrollar competencias en profesores y estudiantes de la
educacion meédica en villa clara

Metodologia
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El presente trabajo se corresponde a un proyecto de desarrollo que permitié la realizacion
de un estudio cuali-cuantitativo y que culmind en un material didactico en soporte digital
para el desarrollo de habilidades cognitivas y competencias pedagogicas en estudiantes y
profesores de ciencias médicas.

El mismo fue estructurado en 3 etapas:
1. Disefio de un material didactico soportado en CD—-ROM
2. Extension de los contenidos del material a espacios virtuales colaborativos en red.

3. Elaboracion de un video didactico soportado en DVD con caracter demostrativo de
algunos elementos presentes en los contenidos del material.

Para la elaboracion del mismo se utilizaron métodos cualitativos como la entrevista, la
observacién participante, la consulta a expertos, la lluvia de ideas, encuestas, grupos de
enfoque; asi como la revision de documentos y artefactos y métodos particulares de la
informética como el disefio multimedia, la programacion en html mediante herramientas de
edicion y la publicacion web a traves de la tecnologia blog.

Los medios fueron procesados en una computadora Pentium Dual Core y ambiente
Windows 7, se utilizaron herramientas de edicién y de disefio pertenecientes al paquete
Adobe, tales como Adobe Photoshop, Adobe Dreamweaver, y Adobre Acrobat.

Resultados

El material didactico se ejecuta automaticamente al introducir el CD o ejecutar
manualmente el archivo portada.html, de ambos modos se accede a la portada de
presentacion que ilustra el titulo, imagenes de la Universidad Médica y posibilidades de
acceder a las dos partes principales: Ensefiar a Aprender y Aprender a Aprender.

ENSENAR A APRENDER es un producto didactico interactivo en soporte digital que
ofrece ayuda pedagdgica a los profesores noveles de la Educacién Médica en condiciones
de universalizacién en la provincia Villa Clara. Este producto didactico responde a una
necesidad declarada por las diferentes instancias de direccion institucional a partir de la
heterogénea composicion de los docentes, y a las insuficiencias detectadas en los ejercicios
de autoevaluacion de las carreras que estdn en proceso de acreditacion, todo lo cual
evidencio la necesidad de elaborar productos que contribuyan a la solucion de esta
problematica que sean asequibles, accesibles y con fundamentos cientificos que amplien la
cultura general y pedagdgica de los profesores de la Educacion Médica en todos los
escenarios de formacion.

Por su concepcidn, el producto puede ser trasladado en CD viajero u otro dispositivo para el
almacenamiento de la informacion a los diferentes escenarios de formacion. Contiene 10
temas y en cada uno hay diversos articulos a los que se puede acceder mediante links para
afiadir informacion complementaria a la basica que se ofrece como cuerpo de cada aspecto.
Tiene ademas una seleccion de articulos para profundizar, donde se incluyen
investigaciones pedagogicas Y tesis de doctorado en Ciencias Pedagdgicas, lo cual garantiza
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el caracter cientifico del contenido y ofrecer modelos para la actividad investigativa de los
profesores noveles en el campo de la Pedagogia de la Educacion Medica, haciendo las
transferencias necesarias. Para viabilizar la consulta de los sitios web cubanos
recomendados, el producto da la posibilidad de acceder a ellos mediante links en cualquier
computadora que tenga conexion, lo que permite al profesor tener una conexion réapida al
abreviar este proceso y navegar en cualquier momento por esos sitios.

Los temas que contiene son:

Tema 1. La superacion del profesor novel.

Tema 2. Recomendaciones generales para profesores noveles.

Tema 3. Recomendaciones sobre la comunicacién pedagdgica.

Tema 4. EIl Proceso ensefianza-aprendizaje. El aprendizaje y las estrategias de aprendizaje.
Tema 5. Coémo preparar y desarrollar clases de calidad.

Tema 6. COmo ensefiar a........

Tema 7. Las tareas docentes.

Tema 8. El trabajo independiente y la tarea docente.

Tema 9. La evaluacion del aprendizaje.

Tema 10. Recomendaciones tedrico-metodologicas para ensefiar a aprender y educar en la
creatividad.

APRENDER A APRENDER es un producto didactico interactivo en soporte digital que
ofrece ayuda para aprender a los estudiantes de la Educacion Médica en condiciones de
universalizacion en la provincia Villa Clara. Dicho producto responde a una problematica
que durante varios cursos ha sido identificada en las diferentes instancias de la direccién
institucional, y en los 6rganos colectivos de la Federacion Estudiantil Universitaria pues
en ambos casos se reconocen las carencias e insuficiencias de los estudiantes para
aprender, lo que ha traido como consecuencia la desercion de no pocos estudiantes, y la
falta de solidez en la asimilacion de los conocimientos, lo que impide su aplicacion en los
niveles requeridos, y por ende, esta afectada la calidad de los procesos formativos.

El material elaborado comienza y termina con un test para la autoevaluacion de los
estudiantes, y se ofrecen contenidos relacionados con el estudio como actividad, la lectura,
la localizacién y andlisis de la informacién, la seleccion de la informacién, la comunicacion
de la informacidn y la preparacion para los examenes. Por su concepcién, el producto puede
ser trasladado en CD viajero u otro dispositivo para el almacenamiento de la informacion a
los diferentes escenarios de formacion para contribuir al desarrollo de las competencias
cognitivas de los estudiantes.

Como elemento previo, la Introduccion contiene un cuestionario integrado por items que
exploran diferentes aspectos de las competencias cognitivas. El estudiante Ilena dichos
items, y la clave le permite hacer un ejercicio de autorreflexién y autovaloracion de sus
insuficiencias en el aprendizaje, en cual esfera 'y en qué medida.

A partir de esos resultados, puede trabajar con los temas en el orden en que aparecen, o ir
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directamente a los que tienen relacion directa con sus deficiencias en el aprendizaje.

Al final deberd llenar el mismo cuestionario, para autovalorar los aciertos y progresos
obtenidos como resultado de su interaccion con los temas ofrecidos. Los temas estan
organizados teniendo en cuenta aspectos generales y los componentes de las competencias
cognitivas, y son los siguientes:

Tema 1: El estudio

10 Consejos para estudiar.

Organizacion de tu tiempo.

Factores que favorecen la concentracion en el estudio.
Recomendaciones para tener buenos métodos de estudio.

Tema 2: La lectura

e Tipos de lectura.
e Qué hacer cuando leo.
e COmo mejorar la velocidad de la lectura y la comprension.
e Latoma de notas.
Tema 3: Aprender a localizar y analizar la informacion.
e COmo usar el diccionario.
e Como realizar mejor la lectura de los textos? El libro.
e COmo elaborar las fichas.
e Lectura de la prensa escrita.

Tema 4: Aprender a seleccionar y memorizar la informacion.
e Técnicas de sintesis. El subrayado.

Los resumenes.

Los esquemas.

Los mapas conceptuales.

La memorizacion.

Tema 5: Aprender a comunicar la informacion. Técnicas de escritura.

Como organizar un texto.

Como realizar un trabajo por escrito.

Las resefias o trabajos referativos.

Como expresar mejor tus ideas oralmente.

Tema 6: Aprender a examinarse.
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e COmo prepararse antes del examen.
e COmo mejorar la realizacion del examen.
e COmo revisar el examen.

Tema 7: Resumiendo junto contigo.
e Test final.

Este producto estd siendo aplicado actualmente en la carrera Medicina, y se estd
extendiendo a las restantes carreras.Ha sido sometido al criterio de directivos, profesores y
estudiantes, y coinciden en que el mismo resulta muy util y contribuye a la erradicacion de
las insuficiencias en el aprendizaje.

Mediante el uso de la tecnologia Blog, el producto se extiende mediante la red a
comunidades de colegas con acceso a Infomed, que participan en un debate donde las
dudas, los criterios y las diferentes opiniones acerca del material son constantemente
valoradas.

El producto soportado en CD-ROM forma parte del compendio de materiales para la
educacion médica elaborados por la Direccion de Tecnologia Educativa de la Universidad
de Ciencias Médicas de Villa Clara, y puede ser descargado para los usuarios de Infomed
desde el FTP de dicha institucion.

Conclusiones

El producto obtenido ofrece a profesores y estudiantes un medio para el desarrollo de las
habilidades y competencias anteriormente citadas en aras de incrementar la efectividad del
proceso ensefianza aprendizaje de las ciencias médicas en la Universidad Médica de Villa
Clara, aprovechando las ventajas que ofrecen las nuevas tecnologias de la informacion.
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Anexo: Vista general de producto
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