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INTRODUCAO: As gradativas e aceleradas transformagdes sociais no Brasil tem
fomentado e ampliado discussdes acerca da qualidade da formagdo dos profissionais de
satide. No processo de construgdo e implementacdo do Sistema Unico de Sadde (SUS),
varias ferramentas operacionais tem sido utilizadas para otimizar ndo sé a formacéo,
como também a atuacdo destes profissionais no ambito da atencdo béasica. Destaca-se
como uma destas ferramentas o Programa de Reorientacdo da Formacao Profissional em
Saude - Prd-Saude (BRASIL, 2007) lancado em 2005, que além de estimular o
desenvolvimento de acgdes proativas e empreendedoras nos espagos sociais emergentes,
incentiva uma insercdo critica e responsavel dos profissionais nestes ambientes.

Ao longo da construcdo da historia da enfermagem brasileira, percebe-se o
distanciamento dos profissionais de enfermagem, em especial o enfermeiro, do seu
papel social/politico de agente catalisador e empreendedor das transformacdes sociais,
atuando como facilitador dos processos de empoderamento e aumento da autonomia dos
sujeitos por ele assistidos. E devido a isso, 0 enfermeiro passou a ser um cumpridor de
protocolos engessados e delineados que limitam sua capacidade de empreender novas
formas de assisténcia e cuidado que fujam a rigidez de normas (COSTA et al, 2006).

Backes e Erdmann (2009) ponderam que o potencial empreendedor esta presente
em qualquer ser humano, contudo, este precisa de um entorno favoravel, um ambiente
que o instigue e o questione, motivando-o a germinar e frutificar. Partindo desta
assertiva questionamos o porqué da escassez de empreendedores sociais na enfermagem
considerando gue na sua esséncia a enfermagem é a arte e a ciéncia do cuidar, e cuidar
nas dimensdes que extrapolam as acGes biologicistas. Considerando a equipe
multidisciplinar em saude, o enfermeiro é o0 sujeito que tem maior aproximagdo com 0s
individuos, ou seja, no atendimento onde a integralidade e a equidade sdo metas a serem
cumpridas, o enfermeiro necessita compreender seu papel de agente transformador de
realidades, através dos principios da educacdo em saude. Se o empreendedor social
busca a melhoria na qualidade de vida e cidadania de uma populacéo, o Brasil pode ser
considerado um campo riquissimo para acGes empreendedoras que através da
mobilizacdo e organizacdo social, estimuladas e catalisadas pelo enfermeiro, poderiam
gerar melhoria dos niveis de salde mesmo em meio as situac@es de desigualdade social.

No Brasil, o Sistema Unico de Satde (SUS) prioriza as acdes voltadas para
promocdo, protecdo e recuperacdo da salde através da adocdo de politicas publicas
sociais, econdmicas e ambientais que possam subsidiar a melhoria da qualidade de vida
aléem de instrumentalizar o cidaddo para a co-responsabilidade em relacdo a prépria
salde e a salde coletiva. Para tanto, torna-se imprescindivel que os profissionais
envolvidos neste processo estejam aptos a atuar como facilitadores e intermediadores
entre os gestores do sistema de saude e a populacéo.

OBJETIVOS: Refletir sobre a importancia do papel social do enfermeiro; Apontar
possibilidades de empreendedorismo social na avaliagdo do entorno social pelo
enfermeiro; Refletir sobre o potencial do curso de graduagdo como incubadora de
empreendedores sociais.
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Segundo Peter F. Druker, o termo “empreendedor” (do francés, entrepreneur,
querendo dizer “aquele que toma em maos”) foi introduzido ha dois séculos pelo
economista francés Jean-Baptiste Say para caracterizar um agente econdémico especial —
ndo apenas alguém que simplesmente abre um nego6cio, mas alguém que “muda os
recursos econdmicos de uma area de baixa produtividade para uma area de maior
produtividade e maiores lucros” (DRUKER apud BORNSTEIN, 2005). No Brasil, onde
0 tema s6 se popularizou a partir da década de 1990, temos como impulso ao
empreendedorismo, a abertura do mercado sob a égide neoliberal e capitalista, que
levou a privatizacdo de varias estatais obrigando muitos individuos desempregados a
alcarem novos negocios por conta propria buscando sustentar suas familias naquele
cenario de necessidades e oportunidades que se desenhava (DORNELAS, 2001).

Em 2008, em plena crise econdmica internacional, o Brasil participou de uma
pesquisa sobre empreendedorismo realizada pelo Projeto Global Entrepreneurship
Monitor (GEM), que avalia as atividades empreendedoras e o potencial empreendedor
de varios paises do mundo. Na pesquisa de 2008, foi verificado que o Brasil obteve um
percentual de 12,02% de atividade empreendedora, bem préxima da média histérica de
12,72%. Isto quer dizer que de cada 100 brasileiros pelo menos 12 estdo envolvidos em
atividades empreendedoras, com uma estimativa total de 14.644.000 empreendedores no
pais. (SILVEIRA et al, 2009).

Outra prética difundida globalmente é da responsabilidade social empresarial
cuja conceito diz que a forma de gestdo na organizacOes deve ser ética e transparente, de
modo a minimizar os impactos negativos no meio ambiente e na comunidade
(BICALHO, 2003).

Bornstein (2005) afirma que o empreendedor social ndo é s6 uma pessoa que
aplica técnicas comerciais e administrativas para alcancar fins sociais. Ele os vé como
forcas transformadoras. Backes e Erdmann (2009) salientam que “o empreendedorismo
social combina paixdo por uma missdo social com a imagem de disciplina, inovacéo e
determinacdo alicercados ao exercicio da cidadania”, demonstrando ser uma estratégia
bem promissora para os dias atuais, pois reline em si a ideia de formacao de redes, troca
de conhecimentos e experiéncias, bem como o planejamento, implementacdo e
avaliacdo de projetos de cunho social que ndo estdo interessados a principio em agregar
somente valores econdmicos, mas sim, valores éticos, sociais e humanos.

O empreendedor social aponta tendéncias e traz solugdes inovadoras para
problemas sociais e ambientais, seja por enxergar um problema que ainda ndo é
reconhecido pela sociedade e/ou por vé-lo por meio de uma perspectiva diferenciada.
Sua atuacdo acelera o processo de mudancas e inspira outros atores a se engajarem em
torno de uma causa comum (BORNSTEIN, 2005). Neste caso, nota-se as diferencas
entre 0s conceitos e acbes que envolvem as tematicas empreendedorismo privado,
responsabilidade social e empreendedorismo social

Tabela 1. Diferencas entre empreendedorismo privado, responsabilidade
social empresarial e empreendedorismo social.

EMPREENDEDORISMO EggTEESAB'L'DADE EMPREENDEDORISMO

PRIVADO EMRESARIAL SOCIAL

E individual. E individual COM | £ coletivo e integrado.
possiveis parcerias.
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Produz bens e servicos para
0 mercado.

Produz bens e servigos
para sSi e para a
comunidade.

Produz bens e servigos para
a comunidade, local e
global.

Tem o foco no mercado.

Tem o foco no mercado e
atende a comunidade
conforme sua missao.

Tem o foco na busca de
solucdes para os problemas
sociais e necessidades da
comunidade.

Sua medida de desempenho
é 0 lucro.

Sua medida de
desempenho é o retorno
aos envolvidos no
Processo.

Sua medida de desempenho
€ o0 impacto e a
transformacéo social.

Visa a satisfazer
necessidades dos clientes e
a ampliar as potencialidades
do negadcio.

Visa a agregar valor
estratégico ao negocio e a
atender expectativas do
mercado e da percepgéo
da
sociedade/consumidores.

Visa a resgatar pessoas da
situacdo de risco social e a
promové-las, e a gerar
capital social, inclusdo e
emancipacéo social.

FONTE: Adaptado de Melo Neto e Froes (2002)

Portanto, a partir destas analises percebe-se que dentre as diversas competéncias
que precisam ser desenvolvidas durante a graduacdo em enfermagem, podemos citar as
ja conhecidas competéncias técnico-cientificas que sao exaustivamente trabalhadas em
sala de aula e nos campos de estagio e ensino clinico. E sabido que estas competéncias
ha anos fazem parte do ensino da enfermagem e tem a sua importancia comprovada e
enraizada em nosso aprendizado e pratica clinica. Contudo no universo do
empreendedorismo social na enfermagem, algumas outras competéncias, de cunho mais
subjetivo, chamam a atencdo de docentes e discentes as inovacOes pedagdgicas que
estas necessitam para serem trabalhadas e alcancadas durante o desenrolar da grade

curricular.

No quadro a seguir buscou-se na literatura uma sintese das competéncias que o
enfermeiro empreendedor necessita adquirir ou aprimorar para que seja um verdadeiro

empreendedor social:

Tabela 2. Competéncias desenvolvidas pelo enfermeiro empreendedor

COMPETENCIAS DE UM ENFERMEIRO EMPREENDEDOR

e Ser visionario.

o Ser sensivel aos
problemas sociais.

e Saber correr riscos
calculados.

e Saber integrar varios
atores em torno dos
mesmos objetivos.

e Ter Senso de

Responsabilidade.

e Ser persistente.
e Ser consciente.
e Ser competente.

e Saber usar forcas latentes

e regenerar forcas pouco
usadas.

o Ter senso de
solidariedade

e Saber interagir com
diversos segmentos e
interesses dos diversos
setores da sociedade.

e Saber improvisar.

e Ser lider.
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FONTE: Adaptado de Oliveira (2004).

MATERIAIS E METODOS: Foi realizada uma pesquisa qualitativa, de carater
exploratorio a partir de uma revisao sistematica de literatura, ja que, segundo Gil (1999)
a sistematizacdo da literatura académica possibilita analises que estimulam a
compreensdo do fendmeno estudado, possuindo ainda a finalidade bésica de
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias para a formulagcéo de abordagens
posteriores. E a pesquisa qualitativa justificou-se neste caso, pois 0 interesse ndo estava
em quantificar as variaveis da pesquisa, mas sim a qualidade elas apresentadas pelas
mesmas (LEOPARDI, 2001). Para busca de material utilizou-se as bases de dados de
perioddicos indexados: Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Scielo e Bireme.

Como critério de inclusdo optou-se pelos seguintes: série histdrica de 10 anos,
ou seja, artigos publicados entre 2001 e 2011, em portugués, especificos sobre a
enfermagem/satde. Foram excluidos artigos em lingua estrangeira, publicados por
profissionais ndo enfermeiros e que apds a leitura do resumo em portugués, nao tinham
relevancia para o estudo em questdo. Por esta razdo selecionou-se para analise de dados
0s seguintes periodicos: Revista ACTA Paulista de Enfermagem (UNIFESP), Revista
Brasileira de Enfermagem (REBEN), Revista Nursing (UNIRIO), Revista Latino-
americana de Enfermagem, Revista Galucha de Enfermagem, Escola Anna Nery Revista
de Enfermagem, Revista Enfermagem em Foco (COFEN) e Revista Mineira de
Enfermagem. A pesquisa ocorreu durante o periodo de setembro de 2011 a abril de
2012. Os descritores utilizados para busca foram: empreendedorismo, enfermagem,
responsabilidade social e pesquisa em enfermagem. Os dados foram analisados a partir
das categorias de andlise: importancia do empreendedorismo na graduacdo em
enfermagem; perfil do enfermeiro empreendedor; experiéncias empreendedoras da
enfermagem.

RESULTADOS: Ao se lancar os descritores utilizados nas bases de dados Biblioteca
Virtual de Saude (BVS), Scielo e Bireme emergiram 571 artigos, porém destes somente
14 foram selecionados para esta pesquisa, pois preenchiam os requisitos da metodologia
aplicada.

A selecdo do material de pesquisa revelou na revista ACTA Paulista de
Enfermagem 01 artigo, 08 artigos na Revista Brasileira de Enfermagem (REBEnN), 01
artigo na Revista de Enfermagem Escola Anna Nery, 01 artigo na Revista Enfermagem
em Foco (COFEN), 01 artigo na Revista Galcha de Enfermagem, 01 artigo na Revista
Mineira de Enfermagem e na Revista Latino-americana de Enfermagem, 01 artigo.

De acordo com as categorias de analise propostas nesta pesquisa, percebeu-se
que 06 artigos (BACKES; ERDMANN, 2009; BACKES; ERDMANN; BUSCHER,
2009/2010; BACKES, D. S.; BACKES, M. S.; ERDMANN, 2009; CECAGNO, 2006;
RONCON; MUNHOZ, 2009) tratam da importancia do empreendedorismo na
graduacdo em enfermagem, descrevem que as constantes e rapidas transformacoes
sociais e econdmicas ocorridas nas Ultimas décadas influenciam diretamente na
formacdo dos profissionais de saude/enfermagem, exigindo mudancas significativas na
maneira como é conduzido o processo de ensino-aprendizagem durante 0s cursos de
graduacéo.

Os autores salientam que o0 processo de subjetivacdo, ou seja, a formacdo de
sujeitos, capazes de realizar uma leitura da realidade social onde estdo inseridos,
atuando de forma a proporcionar mudancas significativas de impacto local e regional, é
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de extrema importancia, pois o profissional enfermeiro deve possuir além da capacidade

técnico-cientifica, caracteristicas relacionais agugadas, para poder realizar estas

intervencdes, conforme o pensamento de Backes e Erdmann (2009):
A formacédo académica [...] ndo pode limitar-se a simples
aquisicdo e reproducdo de conhecimentos. Para além da
aquisicdo de conhecimentos técnico-cientificos, é preciso
que o individuo adquira competéncias humano-interativas,
capazes de agregar valor social e possibilitar o
desenvolvimento local e global. Para ser empreendedor é
preciso ter competéncia técnica, humana e interativa, para
identificar e ampliar as oportunidades que agregam valor
social.

Outro ponto abordado pelos autores € a mudanca do paradigma
biologicista/intervencionista/curativo para o problematizador/complexo, que vem de
encontro as diretrizes da integralidade, igualdade e preservacdo da autonomia, contidas
na Lei 8.080 de 1990 (BRASIL, 1990a). Esta mudanca de paradigmas quer aproximar o
discente e futuro profissional da visdo holistica do ser humano que possibilitara ao
mesmo uma avaliacdo critica e reflexiva da realidade imposta, levando-o a tragcar um
plano de intervengdes criativas para a melhoria da qualidade de vida dos
individuos/populacao assistidos por ele.

A categoria perfil do enfermeiro empreendedor foi abordada em 04 artigos
(BACKES et al, 2010; BRITO et al, 2011; RIBEIRO; BORENSTEIN, 2005;
PERSEGONA et al, 2009) e estes tratam das caracteristicas empreendedoras que podem
ser desenvolvidas pelos discentes durante a graduacdo. Ressaltam que competéncias de
carater social como o conhecimento sociopolitico (PERSEGONA et al, 2009) por
exemplo, precisam de atencdo especial, ja que a intencdo da formacéo de profissionais
empreendedores requer uma percepcao e avaliacdo mais apuradas da realidade. Ou seja,
os futuros profissionais ao fazerem a avaliacdo do entorno social onde estardo inseridos,
precisam ter a nocdo de qudo complexas sdo as veredas burocraticas das politicas
publicas para decidir se uma intervencdo surtira mesmo o efeito desejado, se alcangara
0s objetivos e se terd um real impacto na qualidade de vida da populacdo participante.
Uma das caracteristicas do perfil empreendedor é saber correr riscos controlados e outra
é ter responsabilidade para administrar bem e de forma consciente 0s recursos
disponiveis, sejam eles humanos ou materiais, pois bem sabemos que no setor publico a
escassez de recursos € acentuada (BRITO et al, 2011).

Analisando a categoria experiéncias empreendedoras da enfermagem percebe-se
que 04 artigos (COSTA et al, 2006; MANDU, 2003; SHIRATORI et al, 2004;
TEIXEIRA; VALE, 2010) tratam desta tematica, contudo nota-se que as experiéncias
empreendedoras na enfermagem ainda sdo muito incipientes, mesmo porque esta
tematica ainda € recente no palco de discussdes e praticas dos profissionais de
enfermagem. Conforme citam os autores um dos caminhos percorridos pelos
profissionais enfermeiros para uma atuacdo empreendedora perpassa a conscientizacdo
de que a responsabilidade social da enfermagem vai muito além dos procedimentos do
cuidar pura e simplesmente, mas requer reflexdes, por exemplo, sobre as dicotomias
teoria e pratica, ensino e aprendizagem, salde e doenca, e outras (TEIXEIRA; VALE,
2010). Outro ponto citado como forma de criar experiéncias empreendedoras na atuacao
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do enfermeiro faz relagdo com a educacdo em saude e a capacitacdo da comunidade
para atuar de forma efetiva sobre sua qualidade de vida (SHIRATORI et al, 2004).

Mandu (2003) relembra em seu artigo que “a realidade social ndo ¢ fruto de
forgas naturais, mas de histdria feita pelos seres humanos, a custa de lutas individuais e
sociais”, reforcando a ideia do comprometimento e da responsabilidade social do
enfermeiro e da comunidade na melhoria da qualidade de vida de ambos.

Um achado interessante e a0 mesmo tempo preocupante s&o os resultados
encontrados por Costa et al (2006) que demonstram a timida e desarticulada
participacdo da enfermagem brasileira nas discussées e na formulacdo das politicas
publicas em nosso pais, demonstrando que como profissdo ainda precisamos de uma
melhor articulagdo entre as categorias integrantes (auxiliares, técnicos e enfermeiros)
para que nossa voz seja ouvida, e ndo sO ouvida, mas respeitada e levada em
consideracdo no momento de redigir um programa de salde por exemplo, pois
principalmente na ESF (Estratégia Salde da Familia), trabalhando na ponta, o
profissional de enfermagem tem muito a contribuir na ampliacdo da visdo dos gestores
com relacdo as complexidades e particularidades da pratica assistencial e das muitas
vezes dificeis interacOes profissional-usuario no momento de po-las em pratica.
CONCLUSOES: Para o enfermeiro que quer se tornar um empreendedor social, a
visdo sociopolitica € de suma importancia, pois este € o ponto de partida através do qual
enfermeiro podera fazer uma leitura da realidade social na qual esta inserido e
juntamente com as instituicdes locais (igrejas, escolas, centros comunitarios, associacéo
de moradores) e moradores poderd articular parcerias que possibilitardo a
implementacdo de acGes de promocéo e prevencdo da saude levando a melhoria da
qualidade de vida e da autonomia destes sujeitos.na percepcao de varios dos autores
analisados (BACKES; ERDMANN; BUSCHER, 2010; PERSEGONA et al, 2009;
BACKES et al, 2010; COSTA et al, 2006; MANDU, 2003),

Percebe-se que as possibilidades de empreendedorismo social por parte do
profissional enfermeiro sdo muitas, contudo varios dos artigos analisados trazem
consigo uma forte critica as metodologias de ensino-aprendizagem aplicadas atualmente
nos cursos de graduacdo em enfermagem de todo o Brasil que acabam por dificultar ou
mesmo anular as caracteristicas empreendedoras latentes nos académicos (BACKES;
ERDMANN, 2009; RONCON; MUNHOZ, 2009; CECAGNO et al, 2006; BACKES et
al, 2010; MANDU, 2003; TEIXEIRA; VALE, 2010). Esta reflex3o infere a necessidade
de se repensar e adequar a formacdo académica do enfermeiro para as demandas atuais.
N&o somente para adequé-lo ao mercado de trabalho que busca nas caracteristicas
empreendedoras a diferenciacdo profissional, mas também para preencher uma lacuna
de responsabilizacdo social por parte da enfermagem, que a partir da criacdo do
Programa Salde da Familia (PSF) em 1994, hoje Estratégia Saude da Familia (ESF),
ganha maior autonomia e visibilidade perante o usuario do sistema de salde. Neste
caso, espera-se que este profissional sinta-se impulsionado a modificar a percepc¢édo de
enfermeiro tecnicista e ‘“fazedor de procedimentos” para um profissional com
habilidades impares nos campos da administracdo e gestdo de unidades/equipes, capaz
de articular os interesses do sistema de salde com seus Varios programas as situacdes de
desigualdade social encontradas na sua pratica diaria.

O Ministério da Saude esta convencido de que o investimento em adequacdo da
rede fisica, de tecnologia, de medicamentos e de insumos é em véo, se os profissionais
de saude ndo apostarem no SUS. Constitui desafio permanente, o reforco de uma
robusta articulacdo entre as instituicGes formadoras e o servigo de forma a corrigir o



Memorias Convencion Internacional de Salud Publica. Cuba Salud 2012. La Habana 3-7 de
diciembre de 2012 ISBN 978-959-212-811-8

descompasso entre a orientacdo da formagdo dos profissionais de salde e os principios,
as diretrizes e as necessidades do SUS. Portanto, como evidenciado pelos autores
analisados ha uma necessidade urgente de se por em pratica as propostas do Pro-Salde
(BRASIL, 2007) de modo eficaz, adequando os espacos fisicos para a nova proposta,
capacitando o corpo docente para metodologias de ensino-aprendizagem
problematizadoras, avaliando o andamento do processo e retroalimentando o programa
com as dificuldades e conquistas alcangadas.

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) como um todo, precisam se
comprometer com os pilares basicos de sua missdo — ensino, pesquisa e extensdo — que
na visdo de Severino (2010) ndo podem ser separadas, pois séo complementares entre si.
Por isso a tendéncia de algumas IES dedicarem-se somente ao ensino, deixando de lado
a pratica da pesquisa e da extensdo colaboram para a multiplicacdo de profissionais que
ndo conseguem perceber a sua responsabilidade e importancia social, pois através de
uma pratica profissional engajada, consciente, holistica e empreendedora as
possibilidades de melhoria da qualidade de vida da populagéo assistida tornam-se muito
maiores, mas para isso é necessario que o discente perceba, atraves do ensino, pesquisa,
extensdo e praticas criativas de ensino-aprendizagem que tudo isso € possivel, pois ao
contrario, somente estaremos reproduzindo o discurso de alguns de que o SUS nédo tem
possibilidades de ser implementado em sua totalidade e que nada se pode fazer para
mudar esta realidade.
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